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丨产品概述

通用型：
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常见问题及解答

常见问题 可能原因 解决方案

样本纯化

回收率低

洗涤后磁珠过干，影响

DNA洗脱

磁珠干燥时间不要过长，室温较高或空气干燥的环境下30s ~ 1min

即可，室温较低或空气湿润环境下，干燥1 ~ 3min

洗脱时磁珠附着于管壁，

洗脱液与磁珠未能充分混

匀

将已加入洗脱液的离心管置于漩涡振荡器上振荡，使磁珠从管壁

上脱落且与洗脱液混匀；如操作后磁珠仍附着于管壁，可将离心

管70℃水浴2 min后于漩涡振荡器上振荡，直至磁珠与洗脱液混匀

洗涤过程中磁珠有损失
洗涤过程中如发现磁珠吸附位置太过靠近管底，可轻柔吹打几次，

使管底磁珠往上吸附

样品蛋白含量高 可相应稀释样品，增加蛋白酶K用量和消化时间

样本pH值过低 调整样本pH到中性范围

样本盐离子浓度较低 用5 M的NaCl调节盐离子浓度

回收结果

不稳定

洗脱后纯化液中残留磁珠 对仍有磁珠残留，可重复离心一次，吸取上清

洗脱液体积吸取不准确
定期校准移液枪，保证移液枪准确度，使用低吸附和带滤芯的枪

头

丨免责声明

1. 产品应按照说明书指导使用，实验者未按说明书指导操作，本公司不对由此导致的产品性能偏离承担

责任；

2. 产品仅用于科学研究及商业化生产，不适用于临床诊断和治疗，否则所产生的一切后果，由实验者承

担，本公司概不负责。
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